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Informacia o pravach pacientov

Préava pacientov st upravené v Dohovore o 'udskych pravach a biomedicine, Europskej charte
prav pacientov a pravnych predpisoch uc¢innych v Slovenskej republike.
Pri poskytovani zdravotnej starostlivosti méa kazdy pacient pravo:

- na pristup k takym zdravotnickym sluzbam, aké si vyzaduje jeho zdravie.
Zdravotnicke sluzby musia zarucovat’ rovnaky pristup kazdému, bez diskriminacie na
zéklade finanénych moznosti, miesta bydliska, druhu choroby alebo doby pristupu k
zdravotnickej starostlivosti,

- na pristup ku vSetkym druhom informacii tykajtcich sa jeho zdravotného stavu,
zdravotnickych sluzieb a ich vyuZzivania,

- slobodne si vybrat’ na zaklade dostatocnych informacii spomedzi r6znych liecebnych
metdd a poskytovatel'ov,

- na zachovanie doverného pristupu k svojim osobnym informécidm, vratane informdcii
tykajucich sa jeho zdravotného stavu a moznych diagnostickych alebo lie¢ebnych
metdd, ako aj na ochranu svojho stkromia pri vykone diagnostickych vySetreni,
prehliadke a lekarskom oSetreni alebo chirurgickom zakroku vo vSeobecnosti,

- nadiagnostické a lie€ebné programy o najviac prisposobené jeho osobnym
potrebam,

- naodmietnutie poskytnutia zdravotnej starostlivosti okrem pripadov, v ktorych podl'a
zékona mozno poskytnut’ zdravotnu starostlivost’ bez informovaného stihlasu a ide o:

a) neodkladnu zdravotnu starostlivost’ a informovany sthlas nemozno ziskat’ v¢as ziskat’
alebo ho mozno predpokladat’,

b) ochranné lie€enia ulozené suidom a poskytovanie zdravotnej starostlivosti na zaklade
rozhodnutia sudu,

¢) ustavnu zdravotnu starostlivost’, ak ide o osobu, ktoré §iri prenosnu chorobu, ktora
zévaznym spdsobom ohrozuje jej okolie, alebo

d) ambulantnti zdravotnt starostlivost” alebo Gistavni zdravotnt starostlivost’, ak ide o osobu,
ktora v dosledku dusevnej choroby alebo s priznakmi dusevnej poruchy ohrozuje seba alebo
svoje okolie, alebo ak hrozi vdzne zhorSenie jej zdravotného stavu.

Pravo na vyber poskytovatel'a zdravotnej starostlivosti sa nevtahuje na:

- osobu, ktora je vo vézbe, vo vykone trestu odiiatia slobody alebo vo vykone detencie,

- Ziadatel'a o azyl,

- osobu, ktorej sa poskytuje zdravotna starostlivost’ na zaklade rozhodnutia stidu podl'a
osobitného predpisu,

- osobu, ktord je prislusnikom ozbrojenych sil Slovenskej republiky, Policajného zboru,
Slovenskej informacnej sluzby, Narodného bezpecnostného tradu, Zboru vizenskej a
Justicnej straze, Horskej zachrannej sluzby, Hasi¢ského a zachranného zboru, ak
takejto osobe urcil poskytovatel'a sluzobny organ alebo sluzobny urad.

Ak sa domnievate, ze Vam nebola poskytnuta zdravotna starostlivost’ spravne alebo sa
domnievate, ze iné rozhodnutie oSetrujiceho zdravotnickeho pracovnika v stvislosti s
poskytovanim zdravotnej starostlivosti alebo sluzieb stivisiacich s poskytovanim zdravotnej
starostlivosti je nespravne, mate pravo pisomne poziadat’ poskytovatel'a o népravu.
Poskytovatel je povinny pisomne informovat’ o spésobe vybavenia ziadosti najneskor do 30
dni od podania Ziadosti, ak z obsahu Ziadosti nevyplyva nutnost’ konat’ bezodkladne alebo v
kratSej lehote.



